CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc 1ap - Tw do - Hanh phic

$6:400 /KH-UBND Bai Lanh, ngay 24 thang 4 nam 2023

] KE HOACH
Trién khai M6 hinh “Tong dai Cai cach hanh chinh”
trén dia ban xa Pai Lanh

Can ctr Quyét dinh ’sé 2644/Qb-UBND ngay 19/12/2022 cua UBND huyén
Van Ninh vé vi€c cong b6 ket qua chi s6 x&p hang cai cach hanh chinh nam 2022
doi vai cac phong ban chuyén moén, don vi sy nghi¢p va UBND cac xa, thi tran
thudc huyén;

Cin cir K& hoach s6 656/KH-UBND ngay 08/12/2022 ctia UBND xa Dai
Lanh vé trién khai day manh cai cach thu tuc hanh chinh va hién dai hoa phuong
thirc chi dao, di€éu hanh phuc vu nguodi dan, doanh nghiép.

UBND xi Pai Lanh xay dung K& hoach trién khai mé hinh “Téng dai Cai
cach hanh chinh” trén dia ban xa, cu thé nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

7 - Tra 101, hudéng dan va tiép nhan y kién phan anh, kién nghi ctia c nhan,
to churc.

- Két hop khao sat, do luong su hai 10ng cta to chirc, ca nhan ddi véi su
phuc vu cua UBND x4, giap UBND xa c6 cai nhin khach quan trong qua trinh
phuc vu khach hang, giup chinh quyén phan hoi va cai thién kip thoi.

- B6 tri nguoi tryc tong dai theo gio hanh chinh.

II. NOI DUNG KE HOACH TRIEN KHAI

1. Ké hoach chung: Phan dau nam 2023 muc do hai long cua t6 chirc, ca
nhﬁﬁn doi véi su phuc vu cuia UBND xa & 05 tiéu chi déu dat tir 90% trd 1€n, cu
thé 05 ti€u chi nhu sau:

- Tong thoi gian giai quyét tha tuc hanh chinh so vé&i thoi gian cho phép

theo quy dinh cua phép luat

- Thoi gian thue hién cta tung co quan, don vi tham gia giai quyét (ké ca

don vi phoi hop) so véi quy dinh

- S6 lan phai lién hé v6i noi tiép nhan ho so dé hoan thién ho so thu tuc

hanh chinh (ké ca lién h¢ theo hinh thirc truc tuyén)
-S6 lwong co quan, don Vi, t6 chirc phai lién hé dé hoan thién hd so
thu tuc hanh chinh (ké ca 1ién hé theo hinh thirc truc tuyén)

- Thai d¢ cua can bo, cong chirc khi hudng dan 1ap hd so, tiép nhan ho so

va giai quyét thu tuc hanh chinh



2. Ké hoach cu thé:

- Giao Cong chirc Van phong — Théng ké xa chiu trach nhiém tryc Téng
dai trd 101, huéong dan va tiép nhan y kién phan anh, kién nghi cua ca nhan, t6
chuc.

- S6 dién thoai “Tong dai Cai cach hanh chinh”: 0258.3842.102

- Thoi gian hoat dong cua }6ng dai duong day nong theo ngay, gid hanh
chinh tir thir 2 dén thr thir 6, cu thé:

+ Budi sang: vao lac 8h00 dén 11h00

+ Budi chiéu: vao luc 14h00 dén 16h30

II1. TO CHUC THU'C HIEN

1. Céong chirc Vin phong — Thong ké:

- Thuc hién truc Téng dai tra 101, huéng dan va tiép nhan y kién phan anh,
kién nghi cua ca nhan, t6 chuec.

~ -Baocao két qua thuong xuyén khi c6 ca nhan, t6 chirc c6 ¥ kién phan anh,
kién nghi vé Chu tich UBND xa dé kip thoi chan chinh.

2. Pé ngh\i cac ban ngignh, UBMTQVN x4 va cac élpz‘m thé: Thuong
xuyén tuyén truyén mo hinh “Tong dai Cai cach hanh chinh” dén céc chi hoi vién
va nhan dan trén dia ban xa.

Trén day 1a Ké hoach trién khai M6 hinh “Tong dai Cai cach hanh chinh”
trén dia ban xéq trén dia ban xﬁqf)ai Lanh; yéu cau cic ban, nganh, UBMTQVN xa
va cac doan thé nghiém tac trién khai thyc hién./.

Noi nhén: TM. UY BAN NHAN DAN
- Nhu muc IIT; —— U T1

- Thuong truc Pang uy; HDND (b/c); o> TN LT /

- Chu tich, Phé Chu tich UBND xi; @ a B\

- Luu: VT, VP.
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